
看護の力で
笑顔をつなぐ

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症

（
C
O
V
I
D‒

19
）の
パ
ン
デ

ミ
ッ
ク
と
の
闘
い
も
3
年
が
過

ぎ
、5
類
へ
の
移
行
に
伴
い
、大

阪
府
か
ら
具
体
的
な
方
針
が
打

ち
出
さ
れ
ま
し
た
。最
前
線
で

対
応
に
追
わ
れ
て
い
る
医
療
従

事
者
の
皆
さ
ま
に
、心
よ
り
感

謝
申
し
上
げ
る
と
共
に
こ
れ
か

ら
の
感
染
症
対
応
を
よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
。

コロ
ナ
禍
を
通
し
て
医
療
・
介

護
・
福
祉
・
保
健
医
療
な
ど
あ

ら
ゆ
る
領
域
で
看
護
の
重
要
性

公益社団法人 大阪府看護協会

会 長 弘川  摩子

ごあいさつ

大阪国際交流センター
（大阪市天王寺区上本町8-2-6）

Osaka Metro「谷町九丁目」駅 徒歩500m、
「四天王寺前夕陽ケ丘」駅 徒歩500m、
近鉄「大阪上本町」駅 徒歩400m

6月16日（金）迄に専用申込フォーム
からお申込みください。

会 場 申込み方法

アクセス

※午後から通常総会に参加される方へ 本年度はお弁当の販売はございません。各自ご用意ください。

合同職能集会
保健師・助産師・看護師 日 時令和

年度
5 6  21

9:20～11:20
年 月 日（水）2023  

と
価
値
が
明
ら
か
に
な
り
、今
ま

で
以
上
に
大
き
な
期
待
が
寄
せ

ら
れ
て
い
ま
す
。地
域
包
括
ケ
ア

シ
ス
テ
ム
を
ス
ム
ー
ズ
に
動
か
す

た
め
に
も
看
看
連
携
は
、い
ろ
い

ろ
な
場
面
で
つ
な
げ
て
い
く
こ

と
に
な
り
ま
す
。よ
り
一
層
看
護

の
力
を
結
集
し
、み
ん
な
が
笑
顔

で
つ
な
が
る
よ
う
に
進
め
て
い
き

ま
し
ょ
う
。ま
た
、今
後
の
少
子

化
を
考
え
る
と
看
護
職
の
専
門

性
に
見
合
っ
た
処
遇
改
善
を
図

り
、地
位
向
上
を
実
現
し
て
い
く

必
要
が
あ
り
ま
す
。当
協
会
は

「
看
護
の
力
で
笑
顔
を
つ
な
ぐ
」を

コン
セ
プ
ト
に
、組
織
力
を
生
か
し

て
、こ
の
機
会
を
逃
す
こ
と
な
く

看
護
職
が
心
身
と
も
に
健
康
で
、

専
門
性
を
発
揮
で
き
る
よ
う
労

働
環
境
の
整
備
に
取
り
組
ん
で

ま
い
り
ま
す
。

令
和
５
年
度
も
引
き
続
き
、

皆
さ
ま
の
ご
協
力
を
何
卒
よ
ろ

し
く
お
願
い
し
ま
す
。

通常総会同時開催

各職能が1年間取り組んできた
課題について報告し、
意見交換をします。
ぜひ多くの方のご参加を！

申込フォームは
こちらから！
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医療安全 通信

活動のご紹介
医療安全対策委員会2022年度

医療安全対策委員会 その2

私たちは、おひとり様安全管理者のためにも、情報発信を続けます。

01 暴言暴力、ペイシェントハラスメントへの対応

現場のスタッフが我慢しすぎないよう何がハラスメントなの
かの教育が必要。

●

マニュアルは、いつでもどこでも閲覧できること
が大切。

●

マニュアル改訂時、ページ番号の変更が大変！●

電カルに搭載していれば紙媒体は不要？
→どこに保管管理しているか職員に周知が必要。

●

ホワイトコールやコードイエロー等で応援要請し、大勢参集
できる仕組みをつくる。

●

警察OBの採用により、防犯体制が強固になった。●

対策の風化に注意!●

（防犯ブザーの電池切れ・防犯グッズをどこに片付けたか忘れたetc）

※奪われると相手の武器になることもある。
「さすまた」を使用するには訓練が必要。●

02 説明書、同意書の工夫

03 医療安全マニュアル体系
どうなってますか？

取り組み

取り組み

取り組み

・そのためのマニュアル整備もポイント
・医療メディエーターを機能させ、対話で
 暴言暴力を生まない活動も必要

① 説明、同意を行う範囲が明確か。

② 意思決定できない場合のルールや説明
時の同席ルール、看護師が同席できない
場合の対応などが明確か。

③ 書式は、診療情報管理部門などが中心
となり、組織として統一を図ったか。

④ 説明後の患者の反応を記録しているか。

⑤ 自施設の「患者の権利」と符合しているか。

（ ）

同意書
□手術　　　　　□麻酔

□検査　　　　　□輸血

□化学療法　　　□その他

上記に冠する説明を受け理解しました。
同意します。

日付　　　　R5年2月29日

説明者　　　〇〇　〇〇

承諾者　　　△△　△△

同席者　　　□□　□□

病院機能評価受審時、S評価を
受けた病院の取組みの一例

個人や医療安全管理者に丸投げするのでなく、
組織として毅然とした対応が重要

検索機能や分かりやすい見出しの
色分けなどで使い勝手をUP

タイムリーな改訂に備えページ番号は付けず項目番号で
管理することで、改訂・追加の際にページの修正が不要

マニュアルは、システムダウンした時に困らないように
バックアップが重要

令和4年度の検討例

一人で立ち向かわないこと！

バックアップも
しっかり残す！

ManualBook

さすまた

説明書と同意書を別にする●

同意書の書式は1種類とし、手術、麻
酔、検査、輸血などの項目を選択する
形で網羅する

●

入院期間中に同一治療や検査を受け
る場合、患者の立場で考えると、何度
も同じ同意書の記載を求められる煩
わしさがある

●

包括同意は有効であるが、その基準
を明確にしておく必要がある

●

上記取組みを診療管理士主導で検討
した

●

●

●

●
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